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1. Caracterizagao

Razdo Social: IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SAO ROQUE

CNPJ: 70.945.936/0001-70

CNES: 355060

Natureza: Entidade Filantropica sem Fins Lucrativos

Tipo: Hospital Geral

Endereco: Rua Santa Isabel, n2 186 — Vila Marques — Sdo Roque — SP — CEP 18130-565
Telefone: 4719-9360

Regional de Satde: DRS XVI - SOROCABA

Gestdo: Municipal

Responsavel pela Instituicdo: Tais Marolato Danilucci — Administradora Interina. CPF N©
354.876.035-47

2. Introdugdo

A Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de S3o Roque, mantenedora do Hospital e Maternidade
Sotero de Souza, foi fundada em 1873, é uma Instituicdo filantropica sem fins lucrativos, devidamente
cadastrada no CNAS, onde atualmente mais de 90% dos atendimentos sdo destinados a populagdo
assistida pelo Sistema Unico de Salde, através de atendimentos ambulatoriais, de urgéncia/emergéncia,
internacdes de média complexidade, exames de imagem e analises clinicas.

O Hospital e Maternidade Sotero de Souza esta localizado na Rua Santa lzabel, n® 186 no Municipio
de S3o Roque/SP. Esta inserido na Regional de Satde de Sorocaba (DRS XVI) e aléfn do municipio de Sdo
Roque, é referéncia para os municipios de Aragariguama, Mairinque e Aluminio para internagoes de
média complexidade em clinica médica, clinica cirirgica, pediatria e gineco-obstetricia conforme
Pactuacdo Pactuada e Integrada (PPI). Atende SADT’s, exames laboratoriais e de imagem.

A demanda do Pronto Atendimento é demanda espontanea e as cirurgias elet_ivas sao reguladas pelo
Departamento de Satde do municipio. l

Considerando, conforme ja informado no Plano de Trabalho referente ao Convénio 01/2020, os
principais problemas identificados em relagdo ao SUS local e regional referiam-se a dificuldade de vagas
via CROSS para leitos de UTI's e Alta Complexidade Ambulatorial e Hospitalar.

O presente Plano Operativo COVID-19 foi elaborado em conjunto pelo Departamento de Saude de Sao
Roque, Gestor do Sistema Unico de Satide — SUS Municipal e pela Irmandade de Santa Casa de
Misericérdia de Sao Roque, e tem por objetivo definir as acOes, 0s servicos, as atividades, que foram

pactuados entre as partes interessadas, buscando equidade, qualidade e uma rela¢ao custo-efetividade
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sustentavel na prestacdo do cuidado aos pacientes com quadro suspeito e/ou confirmado para COVID-

19.

3. Missdo da Instituicdo

A Irmandade de Santa Casa de Misericordia de S3o Roque caracteriza-se como um hospital
filantropico, sem fins lucrativos, cuja missdo é prestar assisténcia médico-hospitalar a quem o procura
nos exatos termos do seu Estatuto Social, utilizando-se de profissionais capacitados e das melhores
técnicas possiveis, para melhorar a qualidade de vida das pessoas, de acordo com os principios do

Sistema Unico de Saude.

4. Objeto do Convénio
Este Plano de Trabalho tem por finalidade estabelecer as diretrizes para o atendimento
referenciado aos pacientes COVID-19, garantia de cobertura as internacoes e intercorréncias da
unidade de internagdo da clinica médica, pronto atendimento e Unidade de Terapia intensiva aos
pacientes.
5. Justificativa
A Santa Casa de Misericordia de Sdo Roque visando exceléncia na prestagdo dos servigos publicos de
saude propde a continuidade da celebragdo para prestacdo de servico qualificado para a assisténcia a
pandemia COVID-19, para receber as internagdes e atender intercorréncias, assim como pela assisténcia

médica imediata aos pacientes sintomaticos. -

6. Custeio para enfrentamento ao COVID-19

a) Pronto atendimento COVID-19 (atendimento de urgéncia e emergéncia destinados a pacientes
com COVID-19).

b) Internagdo Hospitalar de Média Complexidade (enfermaria e clinica médica COVID-19).

c) Unidade de Terapia Intensiva COVID-19 (UTI-COVID-19).

d) Unidade Sentinela (destinados a pacientes com suspeita de Sindrome Gripal Aguda).

e) Exames laboratoriais e de Imagem destinados a pacientes do COVID-19.
Para complementar diagnosticos e tratamentos, disponibilizard para Pronto Atendimento e
Internagoes clinicas e de UTI: exames de imagem, exames laboratoriais de analises clinicas,

avaliacdo de especialistas, procedimentos prescritos pela equipe médica dentro do contexto.
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7. Periodo de Execugdo

Vigéncia: 01/04/2021 a 30/06/2021

8. Caracteristicas:

a) Publico alvo: Usuérios do Sistema Unico de Satde.

b) Forma de Acesso ao Servico: Demanda Espontanea para os servigos de urgéncia/emergéncia e
Sentinela, encaminhamento da Rede Municipal de Satde, Regulagdo Regional de Saude, Central
de Vagas Municipal.

¢) Atendimento complementar: Para contemplar diagndsticos e tratamentos do COVID-19, dispor

de exames de imagem e exames laboratoriais.

9. AcoOes e Servigos

9.1 Introdugao

Os coronavirus s3o uma grande familia de virus comuns em muitas espécies diferentes de animais,
incluindo camelos, gado, gatos e morcegos. Raramente, os coronavirus que infectam animais podem

infectar pessoas, como exemplo do MERS-CoV e SARS-CoV.

Coronavirus é um virus zoondtico, um RNA virus da ordem Nidovirales, da familia Coronaviridae. Esta
¢ uma familia de virus que causam infecgdes respiratorias, os quais foram isolados pela primeira vez em
1937 e descritos como tal em 1965, em decorréncia do seu perfil na microscopia parecendo uma coroa.
Os tipos de coronavirus conhecidos até o momento sdo: alfa coronavirus HCOV-__ZZQE e alfa coronavirus
HCoV-NL63, beta coronavirus HCoV-OC43 e beta coronavirus HCoV-HKU1, S;\RS-COV (causador da
sindrome respiratéria aguda grave ou SARS), MERS-CoV (causador da sindrome respiratoria do Oriente

Meédio ou MERS) e SARS-CoV-2.

Em dezembro de 2019, houve a transmissdo de um novo coronavirus (SARS-CoV-2), o qual foi

identificado em Wuhan na China e causou a COVID-19, sendo em seguida disseminada e transmitida

pessoa a pessoa.
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A COVID-19 é uma doenca causada pelo coronavirus, denominado SARS-CoV-2, que apresenta um
espectro clinico variando de infecgoes assintomaticas a quadros graves. De acordo com a Organizagao
Mundial de Satde, a maioria (cerca de 80%) dos pacientes com COVID-19 podem ser assintomaticos ou
oligossintomaticos (poucos sintomas), e aproximadamente 20% dos casos detectados requer
atendimento hospitalar por apresentarem dificuldade respiratéria, dos quais aproximadamente 5%

podem necessitar de suporte ventilatorio.

Desde o inicio do atual surto de coronavirus (SARS-CoV-2), houve uma grande preocupacdo diante

de uma doenca que se espalhou rapidamente em varias regides do mundo, com diferentes impactos.

Com base nos dados em tempo real, cerca de 119.588.087 casos de coronavirus foram confirmados
no mundo, dentre eles 67.715.869 recuperados e 2.649.559 mortes. A incidéncia do virus no Brasil e
preocupante, cerca de 11.439.558 foram infectados culminando com 277.102 mortes, ocupando a

segunda posicio em maior nimero de mortes entre os paises do mundo.
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Mapa de Casos COVID-19 em 13/03/2021

Disponivel em: https://www.google.com/search?sxsrf=ALeKk02Cx6wBn-

0gC5E9cBNWLEQiXMuHzg%3A1615733656774&ei=mCNOYI3hLpvG 5QUPhOSciAU&g=dados+estat?%C3%

ADsticos+covid+19+mundo&og=DADOS+ES&gs Icp=Cednd3Mtd2I6EAEYADIECCMQIzICCAAYAge AMEIIA

D|CCAAyAggAMglIADICCAAvApgAMgIIADoHCCMQSAMQJonCAAQSAMQQIOLCAAQSQMQKWEQOWIGBQ;;
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Numero de casos mundial COVID-19 em 13/03/2021 -

Disponivel em: https://www.google.com/search?sxsrf=ALeKk02Cx6wBn

oeC5E9cBnWLEQixMuHzg%3A1615733656774&ei=mCNOYI13hLpvG50UPhOSciAU&g=dados+estat%C3%

ADsticos+covid+19+mundo&og=DADOS+ES&gs Icp=Cadnd3Mtd2I6EAEYADIECCMQJzICCAAyAggAMEIIA

DICCAAyAgz AMelADICCAAVAEe AMglIADOHCCMQOsAMQIzoHCAAQsAMQQzol CAAQsOMOxwEQowl6BQg

AELEDOggIABDHARCIA[0ECAAQQzoKCAAQsOMQgwEQQzoHCAAQSOQMOQzolCAAQsQMQgwFQtxdYnR5g

kCpoA3ACeACAAbACIAGICplBBzAUOCAWLIGYAQCEAQGgAQdnd3Mtd2I6yAEKWAEB& sclient=gws-wiz

Os sintomas da COVID-19 podem variar de um resfriado, a uma Sindrome Gripal-SG (presenga de
um quadro respiratorio agudo, caracterizado por, pelo menos dois dos seguintes sintomas: sensagao
febril ou febre associada a dor de garganta, dor de cabega, tosse, coriza) até uma pneumonia severa.

Sendo os sintomas mais comuns:
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e Tosse
e Febre
e Coriza

e Dorde garganta

e Dificuldade para respirar

s Perda de olfato (anosmia)

s Alteracdo do paladar (ageusia)

« Distlrbios gastrintestinais (nauseas/vomitos/diarreia)
¢ Cansaco (astenia)

¢ Diminuicdo do apetite (hiporexia)

¢ Dispnéia (falta de ar)

A transmissdo acontece de uma pessoa doente para outra ou por contato proximo por meio de:

¢ Toque do aperto de mdo contaminadas;

¢« Goticulas de saliva;

e Espirro;
e Tosse;
o (Catarro;

¢ Objetos ou superficies contaminadas, como celulares, mesas, talheres, maganetas, brinquedos,

teclados de computador etc.
0O diagnéstico da COVID-19 pode ser realizado a partir de critérios como:
a. DIAGNOSTICO CLINICO

Realizado pelo médico atendente, que deve avaliar a possibilidade da doenca, principalmente, em

pacientes com a associagao dos seguintes sinais e sintomas:

e Febre, que pode estar presente no momento do exame clinico ou referida pelo paciente
(sensacdo febril) de ocorréncia recente.

«  Sintomas do trato respiratério (por exemplo, tosse, dispneia, coriza, dor de garganta)




SMEEASA - Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Sao Roque

Hospital e Maternidade Sotero de Souza
CNPJ n® 70.945.936/0001-70

845 ROO\‘*'

e« Outros sintomas consistentes incluindo,  mialgias, disturbios  gastrointestinais
(diarreia/nauseas/vomitos), perda ou diminuicdo do olfato (anosmia) ou perda ou diminuicao do
paladar (ageusia).

Em criancas, além dos itens anteriores, considera-se também a obstrucao nasal, a desidratacao e a

falta de apetite (inapeténcia), na auséncia de outro diagndstico especifico. Em idosos, deve-se considerar
também, critérios especificos de agravamento como: sincope (desmaio ou perda temporaria de

consciéncia), confusdo mental, sonoléncia excessiva, irritabilidade e falta de apetite (inapeténcia).

0 diagndstico clinico da doenca, também deve ser considerado em pacientes com doenca grave
do trato respiratorio inferior sem causa clara, como é o caso de pacientes que se apresentem em
Sindrome Respiratoria Aguda Grave (SRAG). Nesta sindrome o individuo apresenta-se em franca
dispneia/desconforto respiratério/dificuldade para respirar com saturacdo de oxigénio (02) menor do
que 95% em ar ambiente ou coloragdo azulada dos Iabios ou rosto (cianose) ou queixa de pressdo
persistente no térax.

Em criancas, a SRAG apresenta-se com 0s sinais e sintomas anteriores, devendo ser observados
sinais caracteristicos de esforco respiratério, tais como,os batimentos de asa de nariz, tiragem

intercostal, e, por fim, alteracdo na coloragdo das extremidades que ficam azuladas (cianose).

b. DIAGNOSTICO CLINICO-EPIDEMIOLOGICO
Realizado pelo médico atendente no qual considera-se: -
o Casos de paciente com a associagdo dos sinais e sintomas supracitados ou SRAG MAIS historico
de contato préximo ou domiciliar, nos ultimos 14 dias antes do aparecimento dos sintomas, com caso
confirmado laboratorialmente para COVID-19 e para o qual ndo foi possivel realizar a investigacao

laboratorial especifica.
c. DIAGNOSTICO CLINICO-IMAGEM:

. Caso de sintomas respiratério mais febre ou SRAG ou Obito por SRAG que ndo foi possivel

confirmar ou descartar por critério laboratorial E que apresente alteracoes tomograficas.

d. DIAGNOSTICO LABORATORIAL:
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Caso o paciente apresente os sintomas respiratorios mais febre ou SRAG. O profissional de saude
poderad solicitar os seguintes exames laboratoriais:
o De biologia molecular, (RT-PCR em tempo real) que diagnostica tanto a COVID-19, a Influenza ou
a presenca de Virus Sincicial Respiratério (VSR) normalmente até o oitavo dia de inicio de sintomas.
. Imunolégico, que detecta, ou ndo, a presencga de anticorpos em amostras coletadas a partir do

oitavo dia de inicio dos sintomas. Sendo eles:

o Ensaio imunoenzimatico (Enzyme-Linked Immunosorbent Assay - ELISA);

. Imunocromatografia (teste rapido) para detecgdo de anticorpos;

] Imunoensaio por Eletroquimioluminescéncia (ECLIA).

. Pesquisa de antigenos: resultado reagente para SARS-CoV-2 pelo meétodo de

Imunocromatografia para detecgdo de antigeno.

e. DIAGNOSTICO LABORATORIAL EM INDIVIDUO ASSINTOMATICO (pessoa sem sintomas)
que realizou:
° Exame de Biologia Molecular com resultado DETECTAVEL para SARS-CoV-2 realizado pelo
método RT-PCR em tempo real.
o Exame de Imunologico com resultado REAGENTE para IgM e/ou IgA realizado pelos seguintes
métodos: Ensaio imunoenzimatico (ELISA) e Imunocromatografia (teste rdpido) para deteccdo de

anticorpos.

Para garantir um atendimento seguro e de qualidade aos pacientes COVID-19, sdo necessarios
planejamento baseado em dados, reorganizagdo dos servigos de acordo com as caracteristicas da
epidemia, alocacdo de recursos financeiros e estratégias de agdo especificas para o enfrentamento da
pandemia em curso, tais como: profissionais de saude capacitados para respander com qualidade as
demandas das pessoas, testes diagndsticos em grande numero ; estrutura para solicitagdo de exames
complementares com resultados em tempo oportuno; espaco fisico adequado para acolher possiveis
casos suspeitos que chegarem aos servicos; estoque de medicamentos; fluxos e protocolos bem
definidos — 4 semelhanca dos ja desenvolvidos e em constante atualizacdo pelo Ministério da
Salide, com acesso prioritario a outros niveis e servicos de saude, a fim de potencializar a coordenacdo
do cuidado, apoio diagndstico e de cuidado compartilhado com a equipe de saude; profissionais

suficientes; e organizacdo de processos de trabalho que articulem bem as metodologias de acesso ao
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servico, a assisténcia as pessoas e a produgdo de informagdes que possam retroalimentar o servico e o

sistema em tempo oportuno, fortalecendo o cuidado prestado a populagao.

10. Estrutura Fisica, Funcional e Tecnolégica — ATENDIMENTO COVID-19
O prédio é do tipo horizontal, algumas dreas com construgdo superior a 70 anos, constituindo-se de
02 pavimentos interligados por rampas. A area construida é de aproximadamente 5600m”.

Para fins de realizacdo dos servicos diretamente relacionados com pacientes COVID-19, aditivos
precisardo ser feitos ao Convénio 01/2021, visto que a SANTA CASA utilizard sua capacidade fisica
instalada, servicos e equipamentos disponiveis e ampliara a oferta de leitos, areas especificas, além de
precisar adequar a infra-estrutura para acomodacdo de mais leitos para atendimento, inclusive a
implantacdo de servico de Unidade de Terapia Intensiva para pacientes COVID-19. Isto se justifica, pelo
fato de estamos numa Regional de Saide (DRS XVI — Sorocaba) que contempla a regulacdo de 48
municipios.

H& espaco separado para os atendimentos COVID-19 E NAO COVID-19 e nos adequaremos para
respeitar os fluxos estabelecidos para enfrentamento da pandemia.

A Santa Casa de S3o Roque ndo serd referéncia para atendimento a Gestantes e RN com quadro
de COVID-19, conforme pactuacdo regional, portanto a Maternidade e os Bercarios serdo restritos para
atendimento NAO COVID-19.

Os servicos de apoio da Santa Casa precisardo se adequar ao fluxo COVID-19, visto que esta
pandemia exigird do hospital equipamentos, procedimentos, areas, profissionais, insumos e logistica
diferenciada para atendimento destes pacientes.

0O Servico de Pronto Atendimento foi dividido em dois prédios distintos para que os fluxos de

atendimento de pacientes, sejam direcionados para atendimento em areas distintas.

11. UNIDADE SENTINELA

As “Unidades Sentinela” sio unidades fisicas e grupos de trabalho criados para realizar avaliagdo
epidemioldgica, ou seja, exercer uma vigildncia epidemioldgica intensificada. Consistem em uma
resposta em escala amostral de uma dada realidade, permitindo a coleta de informacdes com
sensibilidade para monitorar um certo universo de fendbmenos.

A estruturacdo das Unidades Sentinela veio ao encontro da necessidade do desenvolvimento de

acbes capazes de permitir a coleta de informagdes com sensibilidade para monitorar universo de

10




saNAcAss  rmandade da Santa Casa de Misericordia de Sao Roque

Hospital e Maternidade Sotero de Souza

CNPJ n® 70.945.936/0001-70
S46 poav®

fendmenos de morbidades por causas respiratérias, com vistas a identificagdo dos problemas de saude,

em escala temporal mais proxima da ocorréncia dos eventos de interesse.

11.1.1 ATRIBUICOES DAS UNIDADES SENTINELA

Configurar-se-do como atribui¢des esperadas das Unidades Sentinela:

Identificacdo dos possiveis casos (doengas e agravos);
Confirmacdo ou descarte do caso segundo a identificacdo de atendimento ao diagnostico pré-
estabelecido;
Notificac3o do caso em formulario especifico (Ficha de Identificacdo de Caso);

v Encaminhamento semanal das informagdes para a unidade de acompanhamento e analise
(Secretaria Municipal de Saude);

v Participacdo, quando definido como tal, na proposta e ado¢do de medidas de controle e

intervencdo para os agravos monitorados.

11.1.2 FLUXOGRAMA DE ATENDIMENTO

Todo paciente que adentra a Unidade Sentinela, seré acolhido pela equipe da enfermagem. Apos
acolhimento, é realizada a triagem para sindrome gripal (SG). Caso o paciente ndo contemple SG, ele
sera orientado a procurar atendimento nas unidades ndo COVID-19. .

Para todo paciente que contemplar SG, sera realizada a abertura da ficha de atendimento e
verificagao dos sinais vitais:

Frequéncia respiratoria

<

Frequéncia cardiaca

<

Saturagdo de 02

<

Pressao Arterial

Apos os pacientes passardo em consulta médica:

Acolhimento do paciente;
Anamnese;

Exame Fisico;

11
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Solicitacdo do teste laboratorial para confirmagdo COVID-19;
Prescricdo de sintomdticos (julgamento médico);

Fornecimento do atestado médico conforme protocolo;

S NN

Orientacgdes sobre a doenga e cuidados.

Atendimento Equipe de Enfermagem:

Os pacientes, atendidos na Unidade Sentinela, apos consulta médica, receberdo atendimento do
enfermeiro da equipe, o qual tera as seguintes fungoes:

v Realizar Checklist;

v Realizagio do método diagndstico conforme protocolo;

v' Preenchimento da notificagdo;

Os pacientes para alta contemplam todos os itens abaixo:

Receita Médica;
Atestado Meédico;
Coleta do método diagndstico conforme protocolo;

Notificacdo da Vigilancia Epidemioldgica;

S & &% A K

Orientacdes dos sinais de Alerta, isolamento social e cuidados.

Paciente que contemplar alteragdo da saturagao associado com qualquer outro sinal vital

alterado serdo encaminhados imediatamente para Ala da Clinica COVID-19.

12
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Fluxograma Plano de Contingéncia Caso Suspeito
COVID-19 UNIDADE SENTINELA
Classificacdo de Sindrome Gripal
. Paciente liberado e
Abertura da ficha SIM NAO encaminhado para
Avaliagdo dos sinais vitais Sindrome Gripal? servicos de
Encaminhar paciente para - o = atendimento ndo
atendimento médico COVID-19
-
Acolhimento pelo enfermeiro
responsavel ..
Checklist; Realizagdo do método |_, ORIENTACOES/ALTA/ e
ENCAMINHAMENTO
diagndstico conforme protocolo; CLINICA COVID-19

Preenchimento da notificagao.

11.1.3 Estrutura fisica

Devido ao grande aumento do numero de pacientes com sintomas de coronavirus, sera

necessario montar uma estrutura de apoio para Unidade Sentinela.

A Ala de atendimento Sentinela sera no prédio subjacente a Ala da Clinica COVID-19, no antigo

prédio da Hemodialise. Sera necessario:

e Retirada de parte da estrutura montada pelo Departamento de Saude, para que o

ambiente fique mais aberto e

o Aluguel de tendas e cadeiras para montagem de uma area ampla para acolhimento dos

pacientes.
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11.1.4 Horario de Funcionamento

De segunda a sabado das 7h00min &s 19h00min. Apds as 19h00min e aos os finais de semana, o paciente

recebera atendimento na Clinica COVID-19.

11.1.5 COMPILACAO DE DADOS

Ser4 desenvolvido um sistema utilizando a ferramenta Forms do Google Inc., onde cada ficha de
atendimento preenchida sera digitalmente registrada, possibilitando a compilagdo e mapeamento dos

dados primarios obtidos, gerando dados e informagdes para analise, conforme demonstrado a seguir:

Idade
Sexo
Raga/cor

Bairro

L% L% s

Sintomas
Resultado do teste realizado

Os dados estatisticos serdo enviados para o Departamento de Satde semanalmente, em forma
de graficos para publicagdo em meios de comunicagao para acompanhamento dos dados

epidemioldgicos do municipio.

12. ENFERMARIA COVID-19

A maioria dos pacientes com COVID-19 evoluem com poucos sintomas ou até mesmo
assintomaticos. Contudo, alguns casos necessitam de maior atengdo e de um atendimento especializado
em ambiente hospitalar, sobretudo naqueles pacientes considerados de risco, pela presenca de
comorbidades e/ou pela idade elevada. Perante a realidade local e as evidéncias atuais, consideramos
que os pacientes com sindrome gripal (tosse ou dor de garganta com pelo menos um dos sintomas:
mialgia, cefaleia e artralgia) ou com sintomas respiratorios (sinais de esforco ventilatorio, suporte de

oxigénio complementar, ou dispnéia, por exemplo) que apresentem alguma das indicagbes presentes a
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seguir devem ser avaliados para internagdo hospitalar. Esses sintomas de alarme que indicam o
prosseguimento da investigacdo etimoldgica e o seguimento terapéutico em regime hospitalar podem
ser considerados como sinais de alarme (clinicos, radioldgicos e laboratoriais). O fluxo de internagdo e
investigacdo dos pacientes com SARS Cov-2 / COVID 19 é baseado nesses sinais de alarme, conforme
indicado seguir:

Critérios para internacao em caso suspeito de COVID-19:

- Necessidade de suporte de oxigénio para manter Sa02 > 95%

- Disfungdes Organicas associadas: hipotensdo responsiva a expansao volémica, Oliguria, piora do
status mental

- Alteracbes radiologicas novas: Consolidagdo, opacidade em vidro fosco, vidro fosco periférico,
infiltrados algodonosos focais, infiltrados algodonosos bilaterais e infiltrados intersticiais em Rx de torax.

- Desconforto respiratério com FR > 30irpm e/ou sinais de esforco respiratorio (ex.: tiragem
intercostal, retracdo de furcula esternal, cianose) e/ou dificuldade de manter a Sa02 > 92% em uso de
oxigénio suplementar

- Disfuncdo hemodindmica: Hipotensdo em relagdo a pressao arterial habitual do paciente ndo
responsiva a fluido com necessidade de vasopressores para manter PAM > 65 mmHg. - Critério de Sepse
/ Chogue séptico.

- Presenca de descompensagdo de doengcas cronicas (DPOC, Insuficiéncia Cardiaca, Diabetes, Doenca
Hepatica Cronica, Insuficiéncia Renal Crénica). - Leucopenia, Linfopenia, ou Trombocitopenia na auséncia
de outras causas .

- Vémitos persistentes ou diarréia grave - Hemoptise - Febre alta (Temperatura > 382C) persistente
com < 48-72 horas ou reaparecimento da febre apés periodo de apirexia - Auséncia de condicdes de
habilidade ou de exiguibilidade do isolamento, no domicilio.

Apods a admissdo hospitalar é de suma importancia a manutencdo da avaliagdo continua do paciente
em ambiente apropriado, com vistas a identificagdo precoce de disfuncdes organicas. Nesse sentido
indicamos a utilizagio do NEWS modificado para o COVID 19 (National Early Warning Score). Perante a
estratificacdo do risco desses pacientes eles sdo classificados em risco leve, moderado e alto risco e com
isso indicado diferentes frequéncias de avaliacdes e em quando houver alto risco, avaliar a possibilidade
de internagdo em UTL.

Considerando que a demanda serd espontdnea e/ou referenciada ndo temos como precisar qual

o volume que teremos de atendimento desta pandemia no municipio, as quais estdo diretamente
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relacionadas com as medidas tomadas por cada Servico de Salide de municipios que compde a
microrregido de salide com caracteristicas muito diferentes, apenas informamos os procedimentos que
estardo sendo disponibilizados e nos comprometemos a prestar assisténcia de acordo com a capacidade

instalada:

SubGrupo proced: 0301-Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos - Procedimento

0301010072 CONSULTA MEDICA EM ATENGAO ESPECIALIZADA

0301060029 ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBSERVACAO ATE 24 HORAS EM ATENCAO
ESPECIALIZADA

0301060061 ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENCAO ESPECIALIZADA

0301060100 ATENDIMENTO ORTOPEDICO COM IMOBILIZACAO PROVISORIA

12.1.1 Estrutura fisica

As clinicas obstétricas, médica e pediatrica, continuam em funcionamento ininterrupto conforme
demanda tendo em vista a Santa Casa ser o Unico hospital referéncia da regido de S3o Roque,
Mairinque, Aluminio e Aragariguama.

Para o enfrentamento ao COVID-19 foram acrescidos a estrutura 10 leitos clinicos de internagado
adulto e 02 leitos para internacdo pediatrica exclusivos para atendimento de internacdes COVID-19.

Em paralelo a esse processo de estruturacdo para o enfrentamento da pandemia, o prédio da
Santa Casa foi interligado com prédio publico municipal localizado ao lado do Complexo da Santa
Casa, como uma extens3o da Ala COVID-19 com mais 15 leitos e 19 poltronas leitos, que podem ser
utilizados, para atendimento de casos leves e moderados caso haja lotacdo dos leitos do prédio

principal. Essa utilizagdo apenas se dara se houver necessidade.

leitos

total leitos SUS
COMPLEMENTAR
51 - UTI I ADULTO - 10 10
COVID-19
ESPEC - CIRURGICO
03 - CIRURGIA GERAL 8 6
ESPEC - CLINICO
33 - CLINICA GERAL 52 45
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OBSTETRICO

10 - OBSTETRICIA 6 4
CIRURGICA

43 - OBSTETRICIA CLINICA 16 12
OUTRAS ESPECIALIDADES

49 - PNEUMOLOGIA 1 1
SANITARIA

PEDIATRICO

68 - PEDIATRIA CIRURGICA 2 1
45 - PEDIATRIA CLINICA 4 4

*| eitos UTI adulto COVID-19 todos

disponibilizados para o SUS.

12.1.2 Horario de Funcionamento

A enfermaria prestara 24 horas por dia, em regime 24x7, sob procura espontdnea e referenciada
de outras unidades de salde. Sendo necessarios, serdao realizados exames, procedimentos e remogao.
13. Unidade de Terapia Intensiva

As Unidades de Terapia Intensiva tém sido uma ferramenta de suma importancia na recuperagao de
pacientes por COVID-19. Sabendo que existe uma populagdo de risco, com maior propensao a
necessidade de suporte ventilatorio, se faz necessaria a ampliagdo dos leitos ja existentes, visando a
manutencdo destas vidas.

O enfrentamento da epidemia do COVID-19 requer do estado a capacidade de atendimento
hospitalar para casos moderados e graves. Segundo a Organizagao Mundial de Saude, 81% dos casos de
infeccdo por SARS-Cov-2 sao leves e sem complicagdes, 14% evoluem para uma hospitalizagao que
necessita oxigenoterapia, 2,38% demandam ventilagdo mecanica e 2,62% podem ser atendidos em uma
Unidade de Cuidado Intensivo. Assim, grande parte das internacoes refere-se a casos intermediarios com
ventilagdo ndo invasiva e podem ser acomodados em leitos gerais de menor complexidade, os quais
deveriam estar disponiveis no nivel microrregional. O agravamento dos casos exige uma estrutura de

servicos mais complexa, com maior escala e melhor resolutividade, o que requer maior qualificacdo
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profissional ofertada no nivel macrorregional.

13.1.1 Estrutura fisica

Houve a estruturacdo de 10 leitos de UTI Adulto COVID-19. A habilitagdo destes leitos junto ao
Ministério da Saude foi solicitada, porém, até o presente momento, ndo houve o credenciamento
federal. A UTI, bem como toda a Ala COVID-19 seguem funcionando com recursos especificos para o
enfrentamento da pandemia, destinados através de aditivos vigentes ao Convénio 01/2020.
*Atualizacdo* Através da Portaria MS 2.191 de 21 de agosto de 2020, sdo credenciados os 10 leitos
de UTI Adulto Tipo Il — COVID-19 da Santa Casa.

13.1.2 Equipamentos UTI

Para montagem dos leitos de UTI e adequacdo das areas a serem disponibilizadas para
atendimento de pacientes suspeitos e/ou confirmados de COVID-19, obteve-se como base a RDC n®
07 para dimensionamento de equipe e equipamentos. Dada a urgéncia para que os Hospitais se
estruturassem para a montagem de leitos de UTI COVID-19, ha uma diferenca entre leitos de UTI
regulares, muito mais burocraticos e com maiores exigéncias para montagem e leitos de UTI COVID
que devem basicamente contar com respiradores e os demais equipamentos de monitoramento,
maquina para hemodialise e equipe intensivista e multiprofissional.

S3o utilizados protocolos propostos pelo Ministério da Saude, Secretaria Estadual de Saude entre
outros, para atendimento as demandas que possam surgir no decorrer do desenvolvimento da

pandemia na regido.

Equipamentos UTI

Ventilador 10
Bomba Infusora 30

Monitor Multiparametro 1
Cardioversor

Carro de Parada
Eletrocardiografo
Magquina de Hemodidlise

~Nlo|lun|slw| N
SR e N (=]
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Para estruturagdo dos leitos de UTI, houve o recebimento de 5 Respiradores por parte do
Estado de Sdo Paulo e contrato de locacdo para os demais equipamentos necessdrios. As

maquinas de hemodialise foram requisitadas de servigo desativado no municipio.

13.1.3 Horario de Funcionamento

O servigo sera prestado 24 horas ininterruptamente.

Atividades acrescidas ao Plano de Trabalho do Convénio 01/2020

Custeio de Atividade Hospitalar para enfrentamento ao COVID-19 — Ala COVID-19

a) Pronto Atendimento COVID (atendimentos de urgéncia e emergéncia);

b) Internacdo Hospitalar de Meédia Complexidade para pacientes
suspeitos/confirmados de COVID-19 (10 leitos de clinica médica, 2 leitos de
clinica pediatrica)

c) Internacdo Hospitalar de Alta Complexidade em UTI COVID Adulto (10
leitos UTI COVID)

d) Exames de imagem para auxilio ao diagnéstico COVID-19 - Raio-X,

Ultrassom, Tomografia

e) Alimentacdo Enteral pacientes UTI Covid

f) Material Médico, Medicamentos e outros insumos para a ala COVID-19
g) Servicos Médicos e intermediarios Especializados pa ré a ala COVID-19
h) Equipe multiprofissional para a ala COVID-19

i) Equipe de apoio para a ala COVID-19

j) Manutencdo predial para a ala COVID-19

k) Manutencido Equipamentos para a ala COVID-19

l) Aquisicido de equipamentos e acessorios para a ala COVID-19

m) Locacdo de equipamentos e acessorios para a ala COVID-19

Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Sdo Roque CNPJ n® 70.945.936/0001-70 Hospital sob requisicao administrativa da
Prefeitura da Estancia Turistica de Sio Roque Rua Santa Isabel, 186 Vila Marques—sﬂo ROQUE/SP CEP 18130-565
Tel. +55 11 4719-9360 E-mail: gestao@santacasasr.com.br

www . santacasasr.cam.br
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14. Quadro total de Recursos Humanos

O quadro de Recursos Humanos a ser disponibilizado para atendimento da ALA COVID-18

estarda em conformidade com o objetivo do Hospital, gerenciada em consenso entre 0s

Coordenadores Médico e a Supervisio Administrativa, resultando em qualidade assistencial e

respeito & seguranca do paciente e dos profissionais. No Anexo |, segue a tabela com o

quantitativo dos profissionais contratados para atuarem na ALA COVID-19 (Sentinela,

Enfermaria e UTI) da Santa Casa de Misericordia de Sdo Roque.

15. Planejamento Orgamentario

PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO COVID-19
Maio/2021

Despesas Operacionais
Pessoal
Ordenados

Encargos Sociais
Provisdes

132 exclusivamente

Férias exclusivamente

QOutros provisionamentos
Beneficios

Outras despesas com pessoal
Servigos Terceirizados
Assistenciais

Pessoa Juridica
Pessoa Fisica

Valor

RS
290.598,38
RS
195.826,36
RS
15.666,11

RS
17.624,37
RS
23.498,58

RS
13.657,00
RS
24.325,97
RS
497.360,80
RS
320.000,00
RS
320.000,00

Valor

Junho/2021

R$
290.598,38
RS
195.826,36
RS
15.666,11

RS
17.624,37
RS
23.498,58

RS
13.657,00
RS
24.325,97
RS
497.360,80
RS
320.000,00
RS
320.000,00

Total
Valor

RS

RS
581.196,76
RS
391.652,71
RS
31.332,22

RS
35.248,74
RS
46.997,15

RS
27.314,00
R$
48.651,94
RS
994.721,60
RS
640.000,00
RS
640.000,00

Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de S3o Roque CNPJ n* 70.945.936/0001-70 Hospital sob requisicdo administrativa da
Prefeitura da Estancia Turistica de Sdo Roque Rua Santa Isabel, 186 Vila Marques — SAD ROQUE/SP CEP 18130-565

Tel. +55 11 4719-9360 E-mail: gestao@santacasasr.com.br
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Administrativos
Laboratorio

Locagoes

Tomografias

Hemodialise

Lavanderia

Materiais

Materiais e medicamentos
Materiais de consumo
Outras despesas

Tributarias/Financeiras

Total das Despesas
Operacionais

RS
177.360,80
RS
32.715,58
RS
114.716,00
RS

~ 6.300,00
RS
12.500,00
RS
11.129,22
RS
268.937,89
RS
200.000,00
RS
67.437,89
RS
1.500,00
RS
1.300,00
RS
1.058.197,07

*Provisionamentos rescisorios trabalhistas

**Dieta enteral, oxigénio e outros materiais

Hospital e Maternidade Sotero de Souza

RS
177.360,80
RS
32.715,58
RS
114.716,00
RS
6.300,00
RS
12.500,00
RS
11.129,22
RS
268.937,89
RS
200.000,00
RS
67.437,89
RS
1.500,00
RS
1.300,00
RS
1.058.197,07

RS
354.721,60
RS
65.431,16
RS
229.432,00
RS
12.600,00
RS
25.000,00
RS
22.258,44
RS
537.875,77
RS
400.000,00
RS
134.875,77
RS
3.000,00
RS
2.600,00

RS

2.116.394,13

O planejamento orcamentario foi baseado nos custos dos ultimos 4 meses de

atendimento COVID-19. No més de margo, devido ao aumento dos casos positivos de

Coronavirus, obteve-se o aumento de aproximadamente 40% nos atendimentos de pronto

atendimento COVID-19 (Gréfico 1), elevando a taxa de ocupagdo da UTI COVID-19 em 41% e da

enfermaria em 13%.

Irmandade da Santa Casa de Misericordia de S3o Roque CNPJ n® 70.945.936/0001-70 Hospital sob requisicao administrativa da
Prefeitura da Estancia Turistica de S3o Rogue Rua Santa Isabel, 186 Vila Marques — SAO ROQUE/SP CEP 18130-565
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Numero de atendimento COVID-19

. DEZEMBRO o JANEIRO _ FEVEREIRO

Graéfico 1. Numero de atendimentos no pronto atendimente COVID-19 nos Gltimos 4 meses

Para prestarmos assisténcia a real situacdo pandémica, uma unidade extra de
atendimento primario ao Coronavirus foi instalada. A unidade Sentinela (descrita no item 11),
conta com uma equipe extra de profissionais ndo meédicos (enfermeiros, técnicos e
recepcionistas) e um meédico plantonista de segunda a sdbado. Desta forma, foi feito
redimensionamento adequado dos profissionais e o nimero de colaboradores passou de 89 para

90, no plano atual.

Equipe Médica:

1 Médico 24 horas para UTI COVID-19

1 Médico 24 horas para o pronto atendimento COVID-19

1 Médico 12 Horas (segunda a sabado) para Unidade Sentinela

1 Médico 4 horas diarias para vista clinica COVID-19

16. Avaliagdo:

A execucdo do presente Plano de Trabalho serd avaliada pelos 6rgdos competentes do
SUS, Prefeitura da Estancia Turistica de Sdo Roque e TCE/SP mediante procedimentos de
supervisdo inloco ou indiretos, os quais observardo o cumprimento das clausulas e condigdes
estabelecidas nesse instrumento e de quaisquer outros dados necessarios ao controle e avaliagdo
dos servigos prestados.

Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Sdo Roque CNPJ n° 70.945.936/0001-70 Hospital sob requisicdo administrativa da
Prefeitura da Estancia Turistica de Sdo Roque Rua Santa Isabel, 186 Vila Marques - SAO ROQUE/SP CEP 18130-565
Tel. +#55 11 4719-9360 E-mail: gestao@santacasasr.com.br
www santacasasr.com.br
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17. Vigéncia:
Periodo de Execugdo

Vigéncia: 01/05/2021 a 30/06/2021 - estimativa inicial que sera revista
periodicamente até durar o estado de emergéncia em saude publica declarado em
funcdo da pandemia pelo novo Coronavirus.

Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Sio Rogue CNPJ n° 70.945.936/0001-70 Hospital sob requisicio administrativa da
Prefeitura da Estincia Turistica de Sdo Roque Rua Santa Isabel, 186 Vila Marques - SAO ROQUE/SP CEP 18130-565
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S3o Roque, 01 de maio de 2021.

Irmandade de Misericordia da Santa Casa de 53o Roque
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